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EUROTUNNEL

. Tarife 01.01.2020 — 31.12.2020

Auch firr das Jahr 2020 kénnen Sie Uberfahrten zwischen Calais und Folkstone
durch den EUROTUNNEL bei uns buchen.

Den aktuellen Tarifkalender finden Sie auf Seite 6.

. Buchungs-/ Rechnungsverfahren

Nach Erhalt lhres Reservierungsantrages per E-Mail (s. Seite 8) erfolgt die
Buchungsbestatigung per E-Mail mit Angabe der Reisedaten durch die IPO.

Sie erhalten von uns 2 Wochen vor Reiseantritt die Rechnung und die
Reservierungsbestéatigung per E-Mail.

Die Bezahlung der Tickets erfolgt per SEPA-Einzugserméchtigung (s. Seite 9) an die
IPO.

Stornogebihren:

Eine Stornierung muss schriftich erfolgen. EUROTUNNEL ist berechtigt,
Stornogebuhren zu berechnen.

Hin- und Ruckfahrt innerhalb von 2 Tagen:
Kostenfreie Stornierung bis spéatestens 10 Tage vor der Abfahrt.

Hin- und Ruckfahrt innerhalb von 3-5 Tagen:
Kostenfreie Stornierung bis spéatestens 35 Tage vor der Abfahrt.

Einfache Fahrten:
Kostenfreie Stornierung bis spéatestens 35 Tage vor der Abfahrt.

Schwarz umrahmte Tage:
Keine Ruckerstattung maoglich.

Gebuhr von 100% des Reisepreises fur Stornierungen, die nicht im Rahmen dieser
Fristen erfolgen.



Tarife:

Calais

Folkestone

Folkestone

Calais

Einfache Fahrt Bus + Passagiere

(ungeachtet der Passagieranzahl)

Tarifband EURO
(siehe Kalender)

GRUN 427,00

GELB 540,00

ROT 625,00

SCHWARZ 777,00

Bei Hin- und Rickfahrten mit langerem Aufenthalt als 5 Tagen sowie in
unterschiedlichen Saisonzeiten, sind die einfachen Fahrten der jeweiligen

Saison zu addieren.

Hin- und Ruckfahrt innerhalb 2 Tagen (begrenzte Ticketanzahl);
falls vergriffen, wird 5-Tagesticket berechnet.
Achtung: Stornobedingungen!

Tarifband EURO
(siehe Kalender)
GRUN 651,00
GELB 658,00
ROT 738,00
SCHWARZ Keine Verfugbarkeit

Bei der 2-Tage-Kurzreise muss die Hin- und Rickfahrt innerhalb von 2 Tagen erfolgen,
wobei der Tag der Hinfahrt als erster Tag zahlt und tarifbestimmend ist.
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Hin- und Ruckfahrt innerhalb 5 Tagen

Tarifband EURO
(siehe Kalender)
GRUN 658,00
GELB 770,00
ROT 921,00
SCHWARZ Keine Verfugbarkeit

Bei der 5-Tage-Kurzreise muss die Hin- und Ruckfahrt innerhalb von 5 Tagen erfolgen,
wobei der Tag der Hinfahrt als erster Tag zahlt und tarifbestimmend ist.

° Die Tarife gelten fur touristisch genutzte Omnibusse mit mindestens 18
Sitzplatzen laut Fahrzeugschein (einschlief3lich Fahrer).

o Preise gelten unabhangig von der Anzahl der Passagiere.

o Anhanger kénnen nach Anmeldung kostenlos mitgenommen werden.

Preise und Kalender kénnen nach einer Vorankiindigung von 30 Tage geéandert

werden. Jede Bestatigung ist abhangig von der Verflugbarkeit und dem der IPO zur

Verfligung gestellten Kontingent an Fahrten pro Jahr.

Einen Reservierungsantrag und eine SEPA-Einzugsermachtigung fugen wir bei.

Bitte beachten Sie auch die folgenden, wichtigen Hinweise:

Behinderte Fahrgaste

Aus Sicherheitsgrinden melden Sie uns bzw. EUROTUNNEL bitte die eventuelle
Anwesenheit von behinderten Personen an Bord lhres Busses.

Zugfahrplan des Eurotunnel-Busservices

Entsprechend der aktuellen Zugfahrplane wird Ihnen auf der Reservierungsbestatigung
die exakte Uhrzeit der Abfahrt mitgeteilt, die lhrem Buchungswunsch am ehesten
entspricht.

45 Minuten vor Abfahrt des Eurotunnel-Pendelzuges muissen Sie sich an der
Busauffahrt einfinden. Die Busauffahrt befindet sich hinter den franzosischen und
britischen Zollstationen!
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Reisebusse, die sich verspatet am Abfertigungspunkt des Eurotunnel-Terminals
einfinden, das heil3t weniger als 45 Minuten vor der gebuchten Zeit, kénnen ihre
Buchungsnummer nicht verwenden. Die Buchungsnummer wird ungultig und
bleibt geschuldet. In diesem Fall muss der Fahrer des Reisebusses den Preis fir
ein neues Ticket zum Normaltarif zahlen.

Wenn Sie Ihren Fahrgésten einen Stopp am Terminal anbieten mdchten (Einkauf,
Restaurantbesuch, Toilettenbenutzung etc.), planen Sie bitte ausreichend Zeit daftr ein.

Reisedokumente und Sichtvermerke

Fahrer und Passagiere missen Uber samtliche fur die Einreise nach GrolR3britannien
notwendigen Dokumente verfiigen: Zum Beispiel Reisepass oder Personalausweis, je
nach Nationalitat Visum, Ausreisegenehmigung fur Minderjahrige, die ohne Begleitung
ihrer Eltern reisen.

Sicherheit

Fahrer und Passagiere missen in den Terminals und wéhrend der Fahrt Beschilderung,
Geschwindigkeitsbegrenzungen, Bestimmungen und Hinweise des Personals von
Eurotunnel oder der zustandigen Verwaltungsbehoérden beachten. An Bord von
Eurotunnel ist das Rauchen verboten, ebenso im Inneren der Fahrzeuge. Samtliche
Feuerwaffen, Sportwaffen sowie Munition durfen nur unter strikter Einhaltung der
geltenden Gesetze in Frankreich und GroRRbritannien mitgefthrt werden.

Gasbetriebene Fahrzeuge und Fahrzeuge mit Mixantrieb (Kraftstoff/Gas) dirfen von
Eurotunnel nicht transportiert werden. Die Benutzung von Gasinstallationen ist wahrend
der gesamten Fahrtdauer ausdricklich untersagt. Pro Fahrzeug sind maximal 50 kg Gas
zulassig, wobei das maximale Fullgewicht pro Flasche 47 kg betragt. Gasflaschen und
Installationen missen vor dem Verladen sorgfaltig geschlossen werden und wahrend
der gesamten Fahrtdauer durch den Eurotunnel geschlossen bleiben. Flaschen, die als
nicht den Bestimmungen entsprechend eingestuft werden oder ein Sicherheitsrisiko
darstellen, werden zuriickgewiesen und nicht mit an Bord genommen. Die Reisenden
werden gebeten, die geltenden Sicherheitsbestimmungen einzuhalten; Nichtbeachtung
kann durch die zustandigen Behorden rechtlich verfolgt werden.

Interessengemeinschaft
privater Omnibusunternehmen (IPO) eG

gez. RA Johannes Krems gez. Ralf Weltersbach



@ le shuttle

Reisebuskalender 2020
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Busfahrer haben Anspruch auf eine kostenlose Mahlzeit in unseren

Terminalgeb&uden und einen Rabatt in unseren Verkaufsstellen * www.eurofunnel.com
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Riickspiegel

Die Schnellste Verbindung durch den Armelkanal

Ticketarten und -bedingungen

Beschreibung Stornierungs- Stornierungsgebuihr
bedingungen nach verspdateter
Ankunft oder
Nichterscheinen
Nur als Hin- und Keine Gebuhren bis
Riickfahrschein 10 Tage vor Abreise

Rickfahrt in 3-5Tagen* erhaltlich

RiUckfahrt in mehr als 5Tagen* | 2 Einzelfahrscheine

Ruckfahrt in 1-2 Tagen*

Keine GebUhren bis
35 Tage vor Abreise

Einzelfahrschein

Nur als
Schwarze Farbe Einzelfahrschein
erhdltlich

Keine Stormierung
maoglich

Anderungen an Kalender und Preisen werden mindestens 30 Tage im Voraus angekindigt. *Kalendertage.

Reiseinformationen:

* Nur 35 Minuten Fahrzeit und * Handlerbereich ("Trade™) auf + Sie méchten die Mahlzeit flr Ihre
45 Minuten Check-in-Zeit www.eurotunnel.com rund um Reisegruppe vorbestellen?

+ Bis zu 4 Abfahrten pro Stunde die Uhr zugénglich. Jetzt moglich.

« Die neuesten Reiseinformationen « Verfugbarkeit und Preise * Unsere Meal Deals finden Sie
rund um die Uhr: eurotunnel.com prafen, augenbilickliche auf www.eurotunnel.com
¥ @leshuttle Buchungsbestafigung « |hr Busfahrer erhdlt eine

« Bitte informieren Sie uns vorher, * Preise inklusive Reisebus: kostenlose Mahlzeit in unseren
wenn Sie einen Rollstuhl dabei 18 Sitzplaize oder mehr, Passagierterminal-Geb&uden
haben. inklusive Fahrer. und einen Rabatt in unseren

« Haustiere sind im Shuttle herzlich * Keine Passagierliste erforderlich Verkaufsstellen.
willkommen. Bitte kontaktieren Sie (auBer FuBballfans). * Siehe Bedingungen auf
uns vor der Reise. + Kein Aufschlag flr Anhénger unserer Website

/ Kraftstoff.

Kontakt
«  Tel: 02173-14155

Fax: 02173-23312

Interessengemeinschaft privater = Emal mai@nwo-oniine.de
. Webseite: www.nwo-online.de

Omnibusunternehmen eG «  Postfach 400 427, 40244 Langenfeld, Deutschland

Vor Ihrer Abfahrt: Einrichtungen in unseren Terminals

DPOOO0OOO

Toiletten Getrénke Essen Geschafte  Geldautomat Gratis WLAN  Lademoglichkeiten

n fUr alle Busreisen u
auf www.eurofunnel.com
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Reservierungsantrag fur Busbeférderungen
mit EUROTUNNEL

Firmenname:

Telefon: E-Mail;
Kontaktperson:

Anzahl der Busse:

Schulklasse: Ja Nein

Calais - Folkestone am 2020 um Uhr
(Tag/Monat) (Ortszeit)

Folkestone - Calais am 2020 um Uhr
(Tag/Monat) (Ortszeit)

Wichtig: Der Bus wird spatestens eine Stunde nach der reservierten Zeit beférdert.

Datum Unterschrift

Formular muss vollstandiq ausfullt sein!
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Einzugserméchtigung und SEPA-Lastschriftmandat

Zahlungsempfanger: Interessengemeinschaft privater
Omnibusunternehmen eG (IPO)
Heinrich-von-Stephan-Str. 1
40764 Langenfeld

Glaubiger-Identifikationsnummer: DE06ZZZ00000727652

Mandatsreferenz (Kassenzeichen):

Einzugsermachtigung:

Ich erméachtige/Wir erméachtigen die Interessengemeinschaft privater Omnibus-unternehmen eG (IPO)
widerruflich, die von mirluns zu entrichtenden Betrdge bei Falligkeit durch Lastschrift von
meinem/unserem Konto einzuziehen.

SEPA-Lastschriftmandat:

Ich erméachtige/Wir erméachtigen die Interessengemeinschaft privater Omnibus-unternehmen eG (IPO)
Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Gleichzeitig weise ich
mein/weisen wir unser Kreditinstitut an, die von der Interessengemeinschaft privater
Omnibusunternehmen eG (IPO) auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulésen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Zahlungsart:
Wiederkehrende Zahlung

Angaben zum Kontoinhaber:
Name:

Strafe und Hausnummer:

Postleitzahl und Ort:

Abweichender Zahlungspflichtiger:

(nur ausfullen, wenn nicht mit dem Kontoinhaber identisch)*

lhre Telefonnummer fir Ruckfragen:

Bankleitzahl: BIC:

Kontonummer: IBAN:

Kreditinstitut (mit Ortsangabe):

Ort, Datum

Unterschrift Kontoinhaber Unterschrift des Zahlungspflichtigen
(falls nicht mit dem Kontoinhaber identisch)

Vor dem ersten Einzug einer SEP A-Lastschrift wird mich/uns die Interessengemeinschaft privater
Omnibusunternehmen eG (IPO) Uber den Einzug in dieser Verfahrensart informieren.



